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ULDSATTED

Kojukande teenus. Kojukande teenuse sisuks on Viljaannete Kojukanne Tellijatele koos
Kojukande teostamiseks vajalike ettevalmistavate ja tugitegevustega.

Kohustused Viljaandja ees. Teenuselepingust tulenevad Tiitjale 6igused ja kohustused
tksnes Viljaandja suhtes. Tiitja ei vastuta Viljaandja kohustuste osas Tellija ees, eelkdige
kohustuste eest anda Viljaandeid vilja Gigel ajal ja koguses ning pakituna viisil, mis
voimaldaks Viljaande o6igel ajal ning rikkumatult Tellija soovitud kohta edastada. T4itja ei
vastuta samuti Viljaannete sisu eest voi Viljaandja poolt Teenuselepingu tditmise kidigus
Tiitjale vo1 Tellijale edastatud teabe igsuse ja tiielikkuse eest.

Maisted. Kojukandeteenuse teenusetingimustes kasutatakse alljirgnevaid moisteid
alljirgnevas tihenduses:

(a) ,Kandeala® on Tiitja interneti kodulehel
http://www.expresspost.ee/kandepiirkond-2 avaldatud geograafiline kandeala, kus
Tiitja pakub Kojukande teenust;

(b) ,.Kojukanne®“ tihendab Tiitjale tleantud Viljaannete viimist Tellijate madratud
aadressidele tingimusel, et Postiseaduse §-s 8 sitestatud nduded on tdidetud ning
viljaarvatud juhul, kui see on Postiseaduse § 30 kohaselt véimatu;

(c) ,Kojukandeinfo®“ on jirgmine teave: viljaande nimi, ilmumissagedus, Tellijad,
Viljaande kittetoimetamise aadress ja muud andmed, mis on vajalikud Viljaande
edastamiseks Tellijale. Kojukandeinfo tipsem sisu ja formaadinduded Viljaandjatele
on avaldatud T4itja kodulehel www.expresspost.ee/kojukandeinfo

(d) ,,Kojukandenduded* on Tiitja kodulehel www.expresspost.ce/kojukandenouded
avaldatud néuded Viljaannetele;

() ,Konekeskus*“ on Tellimiskeskuse klienditeeninduse tksus, mis votab Tellimusi ja
muid Tellijate p66rdumisi vastu telefoni ja e-posti teel esmaspievast reedeni kl 08.00
kuni 18:00, laupdeval kl 8.00 kuni 13.00, telefonil 617 7717 voi e-posti aadressil
tellimine(@expresspost.ce.

(f) ,.Spetsifikatsioon on Eritingimustele lisatud Kojukandeteenuse spetsifikatsioon
Kliendile, milles vajadusel sitestatakse Viljaandjast (Kliendist) tulenevad Kojukande
teenuse osutamist puudutavad spetsiifilised kokkulepped, tipsustused voi muud
asjaolud, mis on kiesolevates Kojukandeteenuse Teenusetingimustes lahtiseks voi
Pooltele kokkuleppimiseks jietud ning Poolte vahel hiljem kokkulepitavad muudatused
Teenuse osutamisel;

(g) ,,Tellija“ on Viljaandja viljaannete tellija;

(h) ,,Tellimiskeskus®“ on Tiitja struktuuritksus, mis koosneb Konekeskusest ja
Andmet6otlusest.  Tellimiskeskus  tegeleb Tellimuste vastuvotmise, kisitlemise,
tellimuste tiitmise korraldamise ja Tellimuste andmebaasi pidamisega

(i) ,Tellimus“ on Tellija tahteavaldus osta Viljaandjalt viljaandeid Tellimisinfo
tingimustel ja edastamisega Tellija maddratud aadressile, mis on sisestatud Tiitja
Tellimuste andmebaasi;

(G) , Tditja*“ tihendab AS-i Express Post;
(k) ,,Viljaandja“ tihendab Viljaannete kirjastajat;

(@) ,,Viljaanne“ on Spetsifikatsioonis loetletud Viljaandja perioodikaviljaanne v6i muu
trukis.
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Seos Teenuselepingu dokumentidega. Kojukande teenusetingimused on
Teenuselepingu osaks ning tipsustavad Teenuselepingu tldtingimusi osas, mis puudutab
Kojukande teenuse osutamist.

Seos Eritingimustega. Kui Eritingimustele lisatud Kojukande teenuse spetsifikatsioonis
on Kojukande teenusetingimusi Viljaandja suhtes tipsustatud voi muudetud, loetakse, et
Spetsifikatsioonis sitestatud tingimused on prioriteetsed Kojukande teenusetingimuste ees.

KOJUKANDE ETTEVALMISTUS, TUGI JA JARELTEENINDUS

Kojukandeinfo.  Juhul, kui Tiitja ei osuta Viljaandjale Tellimiskeskuse teenust, on
Viljaandja kohustatud esitama Tiitjale Kojukandeinfo hiljemalt kolm t66pdeva enne
Tiitjaga kokkulepitud vo6i Tellimuses maiiratud Viljaande Kojukande alguskuupieva.
Viljaandja esitab Kojukandeinfo, kas Tditja formaadinduetele vastava andmefailina voi
Tiitja poolt selleks Viljaandja esindajatele loodud interneti kasutajaliidese kaudu. Juhul, kui
Tiitja osutab Viljaandjale Tellimiskeskuse teenust, koostab Tiitja Kojukandeinfo iseseisvalt
Tellimuste andmebaasis olevate andmete alusel.

Kojukande ettevalmistus. Enne Kojukande alustamist ning jooksvalt kogu
Kojukandeteenuse osutamise aja viltel teeb Tiitja Kojukandeinfo alusel jargmised
Kojukande ettevalmistamiseks vajalikud tegevused:

kandeandmete koostamine — T4ditja madrab oma Tellimuste andmebaasis Viljaande Tellijale
edastamiseks Kojukandeinfo, vastavalt Tellimuse tingimustele, s.h. Tellimuste muutmisel
vOoi uute Tellimuste sisestamise korral uuendab Kojukandeinfot ja kandeandmeid
igapidevaselt;

andmete kontroll ja korrastamine — automaatse infoedastuse kontroll, ilevaatus ja
korrastus, veaparandused, Tellimuste koguste kontroll, vajadusel vigaste aadressandmete
tagastamine Viljaandjatele parandamiseks;

Kojukande tugi. Kojukande tugi seisneb jirgmistes Tiitja tegevustes, mida Tditja teeb
pidevalt igal kandepieval:

kandeinfo kogumine — info kogumine lehekandjatelt puuduolevate, Kojukandenduetele
mittevastavate ja rikutud Viljaannete kohta, aadressimuudatuste voi postkastile
juurdepidsutingimuste kohta, jm;

kandeinfo edastamine kandjatele — kandjate teavitamine Kojukannet mojutavatest
asjaoludest (triikikoja hilinemine, segadused Viljaannete sorteerimisel, kandenimekirjade
edastamine, muu Kojukannet puudutav asja-ja ajakohane info);

Viiljaannete varude haldus — puuduvate Viljaannete asendamine Viljaandja poolt tileantud
varudest voi lisa Viljaannete hankimine Viljaandjalt, jarelkanne;

Kandejirgne teenindus. Kandejirgse teenindusena tagab Tditja esmaspidevast reedeni
kell 08:00-18:00 ja laupdeviti kell 08:00-13:00 Tellijatele ja Viljaandjatele voimaluse
poo6rduda Konekeskuse kaudu Tiitja poole Kojukannet puudutavate kiisimuste
lahendamiseks, telefonil 617 7717 vo6i e-posti aadressil tellimine(@expresspost.ce.

Tasu kojukande ettevalmistuse, toe ja teeninduse eest. Punktides 2.2 kuni 2.4
loetletud tegevusi teostab Tellimiskeskus Septsifikatsioonis kokkulepitava eraldi tasu eest.

KOJUKANNE
Viljaanded. Tiitja teostab Kojukannet Spetsifikatsioonis médiratud Viljaannetele.

Kojukande algus v6i tihtaeg. Viljaande Kojukande alguspdev voi tihtaeg mairatakse
Spetsifikatsioonis.
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Kandeala. Kandealad, mille piires Titija Kojukannet teostab, madratakse
Spetsifikatsioonis.

Kojukande aeg. Kui Spetsifikatsioonis ei ole mairatud teisti, teostab Tiitja Kojukannet
Tellimuses mairatud ajavahemiku viltel jargmiselt:

pidevalehed ja niddalakirjad:

(a) esimeses kanderingis — Tditjale Oigeaegselt tleantud Viljaanded viiakse Tellija
postkasti esmaspievast reedeni hiljemalt kl 07.00 ja laupdevast pithapdevani hiljemalt
k1 07.30;

(b)  teises kanderingis — sama pdeva jooksul, kui Viljaanded on Tiitjale tle antud enne
kl 05.30 voi jargmisel paeval, kui Viljaanded on Tiditjale antud hiljem, kui kI 05.30;

kuukirjad ja harvem, kui kord kuus ilmuvad viljaanded — Tellija aadressile 48 tunni jooksul
peale nende tleandmist T4itjale;

Viiljaande eraldi ilmuvad lisad - Viljaandjaga vihemalt kaks nidalat enne ilmumispieva
kokku lepitud tingimustel.

Viljaannete iileandmine Tiitjale. Viljaandja annab ise voi tagab, et tema esindaja voi
toOovotja annab  Viljaanded Tiitjale tle vastavalt Kojukandenduetele pakituna,
komplekteerituna, sorteerituna, vilja arvatud juhul, kui Spetsifikatsioonis on kokku lepitud
teisiti. Tellimustele vastavas koguses, koos piisava varuga Viljaanded tuleb anda ile
Spetsifikatsoonis maidratud kohas ja ajal.

Viljaannete varu. Viljaannete tleandmisel Tiitjale on Viljaandja kohustatud
Viljaannetele kaasa andma Spetsifikatsioonis sitestatud koguse Kojukandenduetele
vastavaid varueksemplare.

Vastavus Kojukandenduetele. Tiitja kohustub teostama Kojukannet ainult
Viljaannetele, mis vastavad Kojukandenduetele.

Puuduolevate voi praakeksemplaride Kojukanne.  Tiitjal on kohustus asendada
Kojukande kiigus ilmnenud Viljaande puuduolevad voi praakeksemplarid p. 3.6 kohaselt
Viljaandja poolt antud varueksemplaridega, kuni varueksemplare jiatkub. Kui Viljaannete
puudujadk voi praak ei ole tingitud Tditjast, kohustub Viljaandja hiivitama
asendusvaljaande Tellijale edastamise kulu.

Riiklikud piithad ja piihapdevad. Riiklikel pihadel ja ptthapievadel:

(a) teostab Tiitja Kojukannet tiksnes juhul, kui Pooled on vihemalt kaks nddalat enne
vastavat paeva leppinud kokku eraldi kojukande tingimused ja hinnad,

b)  pihadele eelneval ja jargneval ilmumispieval kehtivad erikokkulepped kojukande

tingimustele ja hindadele juhul, kui ei ilmu vihemalt tiks tleriigiline paevaleht (Postimees,

Ohtuleht, Eesti Pievaleht).

ARVELDAMINE VALJAANDJAGA

Tasu Kojukandeteenuse eest.  Viljaandja tasub Tiitjale Kojukande teenuse eest
kuupohiselt, kord kalendrikuus, vastavalt Tiitja arvetele, kui Spetsifikatsioonis ei ole kokku
lepitud teisiti.

Maksetingimus. Tiitja esitab Viljaandjale osutatud Kojukandeteenuse eest arve hiljemalt
teenuse osutamise kuule jargneva kuu viiendal t66pdeval, kui Spetsifikatsioonis ei ole kokku
lepitud teisiti.
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TAITJA VASTUTUS

Tiitja piiratud vastutus. Tiitja el vastuta Viljaandja kahju ja kulutuste eest, mis on
pohjustatud Tellijate voi Viljaandja poolt ebadigete andmete esitamisest, Viljaannete
mittevastavusest Kojukandenduetele voi muudest asjaoludest, mis ei soltu Tditjast.

Huvitatav kahju.  Tiitja ei ole kohustatud hiivitama oma kohustuste rikkumisega
Viljaandjale tekitataud kaudset (saamata jadnud tulu) ega mittemateriaalset kahju. Tiitja
kohustus huvitada Kojukande teenusetingimustes sitestatud kohustuste rikkumisel
Viljaandjale tekitatud kahju on piiratud Uldtingimustes sitestatud piirsummaga.

KOJUKANDETEENUSE TINGIMUSTE MUUTMINE, TEENUSE PEATAMINE JA
LOPETAMINE

Tiitja 6igus muuta Kojukandendudeid. Tiitjal on 6igus muuta Kojukandendudeid,
teatades sellest vihemalt 60 paeva ette.

Kojukandeinfo muutmine. Kojukande kvaliteedi tagamiseks ja Tditjale piisava aja
voimaldamiseks Umberkorraldusteks, teatab Viljaandja Tditjat vihemalt 30 pdeva ette
Viljaannete planeeritud ilmumissageduse muutumisest ning Viljande planeeritud tiraazi
suurenemisest voi vihenemisest ulatuses, mis toob kaasa kandepdeva jooksul Tellijatele
edastatavate Viljaande eksemplaride arvu muutumise 10% voi enam.

Kojukandeinfo muutumisest teatamata jitmise tagajirg. Juhul, kui Viljaandja jitab
punktis 6.2 juhtudel ja etteteatamistdhtajal Viljaande ilmumissageduse voi tiraazi
muutumisest teatamata:

ei vastuta Tditja 30 pideva jooksul alates pdevast, mil Tditja sai Viljaande tiraazi
suurenemisest vOi ilmumissageduse muutumisest teada, Viljaandja ees kahju ja kulutuste
eest, mis tulenesid T4itja suutmatusest punktis 3 sdtestatud kohustusi néuetekohaselt tiita;

on Viljaandja kohustatud tasuma leppetrahvi summas, mis vordub Viljaande, mille
ilmumissagedus muutus vOi tiraaz suurenes, eelneva kaheteistkiimne kalendrikuu
Kojukande keskmise kuutasuga, vastavalt T4itja poolt esitatud arvetele.

Tiitja oigus Teenuse osutamine I6petada.  Tiitjal on o6igus Kojukandeteenuse
osutamine 16petada osaliselt (Viljaande voi Kandeala suhtes) voi tervikuna:

etteteatamata, kui Viljaandja on 16petanud Viljaande viljaandmise;

etteteatamata, kui Viljaandja ei tiida Kojukandendudeid ning ei korvalda rikkumist T4itja
poolt antud méistliku tdhataja jooksul;

muudel Uldtingimustes sitestatud alustel.
Teenuse peatamine. Kui Viljaandja rikub Teenuselepingut, on Tiitjal digus:

peatada Kojukanne ette hoiatamata alates vahetult jargnevast kalendrikuust, kui Viljaandja
hilineb Kojukandeteenuse osutamisega seotud maksete tasumisega kauem, kui 30 pdeva
arve kuupievast ja Tditja on selle aja kestel saatnud Viljaandjale meeldetuletuse;

peatada Kojukanne alates Viljaandjale rikkumise korvaldamiseks antud moistliku tihtaja
mooddumisest, kui rikkumine ei ole kdrvaldatud.

Viljaandja 6igus Kojukandeteenusest loobuda. Viljaandjal on o6igus loobuda
Kojukandeteenusest  60-pdevase etteteatamisega pohjust avaldamata v6i muul
Uldtingimustes toodud alusel ja korras.

Kohustused Teenuse 16petamisel. Teenuse lopetamisel, mis tahes alusel kohustub
Tiitja kaitlema Viljaandjale kuuluvat infot vastavalt Andmete T66tlemise ja Kasutamise
Korrale.
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